UzO

DESCOMPLICADDO

UZ01Eur 2 Dias

PRECO POR
DESTINO MINUTO/SMS/MMS
Chamadas Todas as redes nacionais £ 0,191
Chamada§ (arifa Todas as redes nacionais £0,085
reduzida)
SMS Todas as redes nacionais € 0,095
SMS (tarifa reduzida) Todas as redes nacionais £ 0,085
MMS Todas as redes nacionais € 0,650
MMS (video) Todas as redes nacionais £0,850
Dados Internet movel - Tarifa Diaria €199

NOTAS

= Qs pregos indicados incluem IVA 3 taxa legal de 23%.

= Aschamadas s3o taxadas ao minuto.

= A UZO reserva-se o direito de cobrar uma sobretarifa pelo trafego efetuado em roaming no Espago Econémico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido, de acordo com as regras da Politica de Utilizagao Responsavel aplicada
nestes paises, as quais poderao ser consultadas aqui.

= Atarifa diaria internet movel pode ser utilizada em territorio nacional e em Roaming em paises do Espaco Econémico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido.

= Para manter o cart3o ativo basta efetuar um consumo (chamada ou mensagem escrita a partir do telemdvel) de 120
em 120 dias.

= Por cada euro que carrego, falo e envio sms para todas as redes a 8,5 céntimos durante 2 dias (até um maximo de 30
dias, ou seja, para carregamentos superiores a €15 a validade tem sempre 30 dias para falar e enviar sms a 8,5
céntimos). Caso ndo efetue novo carregamento, o cartdo nao fica barrado e passo automaticamente a usufruir do
tarifario de voz a 19,1 cént./min e de SMS a 9,5 cént.

= Emroaming nos paises do Espago Econdmico Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido aplica-se o tarifario de voz de
19,1 cént./min e 9,5 cént./sms (comunicacdes de voz efetuadas e SMS enviados de/para paises Espaco Economico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido. Na tarifa reduzida é aplicado o tarifario 8,5 cént./min e 85 cént./sms
respetivamente. As chamadas recebidas sdo gratuitas.

= Apartir de dia 4-7-2018, o tarifario UZ0 1EUR 2 DIAS tem um custo de manutencdo mensal de €1. Este valor prolonga
o ciclo de vida de acordo com os dias de validade definidos para o tarifario (12 dias). Caso o saldo disponivel seja
insuficiente para cobrar o custo de manuten¢do mensal, o cartdo manter-se-a ativo desde que receba uma
chamada/SMS nao gratuita de 120 em 120 dias. A data da cobranca do custo de manutencao ocorre no dia de ativagao
do cartao.

Data de atualizagdo: 01-01-2026


https://www.uzo.pt/Documentos/roaming/prevalencia-rlah.pdf
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UzO

DESCOMPLICADDO

UZO Original

PRECO POR
DESTINO MINUTO/SMS/MMS

Chamadas Todas as redes nacionais € 0,193

Chamada§ (tarifa Todas as redes nacionais € 0145
reduzida)

SMS Todas as redes nacionais £€0,098

SMS (tarifa reduzida) Todas as redes nacionais £€0,073

MMS Todas as redes nacionais € 0,650

MMS (video) Todas as redes nacionais £0,850
Dados Internet movel - Tarifa Diaria £199

NOTAS

= Qs pregos indicados incluem IVA 3 taxa legal de 23%.
= Aschamadas sao taxadas de 10 em 10 segundos apds o primeiro minuto.

= A UZO reserva-se o direito de cobrar uma sobretarifa pelo trafego efetuado em roaming no Espago Econémico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido, de acordo com as regras da Politica de Utilizacdo Responsavel aplicada
nestes paises, as quais poderao ser consultadas aqui.

= Atarifa diaria internet movel pode ser utilizada em territdrio nacional e em Roaming em paises do Espaco Economico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido.

= Para manter o cart3o ativo basta efetuar um consumo (chamada ou mensagem escrita a partir do telemdvel) de 120
em 120 dias.

= Para falar do telemovel a €0,145/minuto e enviar SMS a €0,073 durante 30 dias, basta fazer um carregamento igual
ou superior a €15 e comego a falar a €0,145 logo apds o carregamento e nos 30 dias seguintes. Apos este periodo, se
efetuar carregamentos de valor inferior a €15 ou ndo efetuar quaisquer carregamentos, continuo a poder fazer
chamadas com o meu cartao a €0,193 por minuto e a enviar mensagens escritas a €0,098.

= Emroaming nos paises do Espago Econdmico Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido aplica-se o tarifario de voz de
19,3 cént./min e 9,8 cént./sms (comunicagbes de voz efetuadas e SMS enviados de/para paises do Espago Econdmico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido. Na tarifa reduzida é aplicado o tarifario 14,5 cént./min e 7,3 cént./sms
respetivamente. As chamadas recebidas aplica-se o tarifario 1,33 cént./min.

Data de atualizagdo: 01-01-2026


https://www.uzo.pt/Documentos/roaming/prevalencia-rlah.pdf
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UzO

DESCOMPLICADDO

UZO Tarifarios com Fatura

Net Voz e SMS 24 meses fidelizacao Sem fidelizacao

Valor da mensalidade

5GB 500 min/SMS €5,00 €750

100 GB 2000 min/SMS €750 £10,00

200 GB ILIMITADO +1000 SMS - £10,00
Custo de Ativagao €0 €60

UZO Tarifarios Net Fibra + Movel e Net Fibra + Mével + TV

Velocidade Dados Min e SMS v .3 meses Sem fidelizacao
fidelizacao

Valor da mensalidade

1Gbps 200 GB ILIMITADO + 1.000 SMS _ £2500 £2500
1 Gbps 20068 ILUIMITADO +1000SMs~ * 72 C""B""Z';App v £3500 €35,00
Custo de Ativacao €0 €60
NOTAS

= Os pregos indicados incluem VA a taxa legal de 23%.

= Alnternet Movel & cobrada em blocos de 10KB.

= Descontos na mensalidade atribuidos durante o periodo de fidelizagao.

= Amensalidade inclui um desconto €1 por més para adesdes a fatura eletronica enquanto esta permanecer ativa.

= Comunicacdes incluidas no plafond: Chamadas para nOmeros nacionais comegados por 2, 3 e 9 em territorio
nacional e comunicagdes em roaming de/para paises do Espago Econémico Europeu, Ucrénia, Moldavia e Reino Unido
que serao deduzidas ao teu plafond para todas as redes nacionais. SMS incluidos para todas as redes nacionais. Apos
esgotares o plafond de SMS incluido, para todas as redes nacionais, serao cobrados €0,20 por SMS em territorio
nacional e em roaming de/para paises do Espaco Economico Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido.

Data de atualizagdo: 01-01-2026
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=  Comunicacdes nao incluidas no plafond: Os MMS, chamadas para nimeros 760, 808, 707, apoio a clientes,
internacionais e roaming, serao cobradas na fatura mensal. Custo dos MMS (Precos com IVA):

e  MMS Nacional: €0,65/MMS

e MMS Video Nacional: €0,85/Video

e MMS Internacional: €0,95/MMS

e MMS Video Internacional: €1,25/MMS Video

Para maior seguranca existe um limite de comunicages extramensalidade pré-definido. Poderei escolher outros
valores na minha area de cliente em myuzo.pt. As comunicacoes realizadas em roaming nao sao consideradas para
este limite. Os valores podem ser consultados em: Chamadas/SMS Internacionais, Plano UZ0+ e nimeros especiais.

= Internet Movel: Os dados méveis correspondentes a mensalidade de um determinado més e que nao sao consumidos
nesse més ficam  disponiveis para utilizar durante o més imediatamente a  seguir.
Plafonds validos em territério nacional e em roaming no Espago Econdmico Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido.
Apos esgotares o plafond mensal de Internet Movel, para continuares a navegar ativa mais Internet aqui.

A Internet Movel pode ser utilizada em roaming nos paises anteriormente mencionados e sera aplicada uma Politica
de Utilizagao Responsavel (PUR) de 30GB no tarifario de 100GB, de B0GB no tarifario 200GB. Seras notificado através
de SMS quando atingires 80% e 100% do volume de dados da PUR. Esgotada a PUR, o trafego consumido continuara a
ser deduzido ao teu plafond nacional, acrescido de 0,0014€/MB. Mais informagbes consulta a Politica de Utilizacao
Responsavel.

= Qs tarifarios pos-pagos tém velocidade maxima como caracteristica base. Para mais informacées sobre velocidades de
acesso a internet consulta o documento disponivel.

= (O valor das restantes comunicacoes podem ser consultadas em Roaming.

= A UZO reserva-se o direito de cobrar uma sobretarifa pelo trafego efetuado em roaming no Espago Econémico
Europeu, Ucrénia, Moldavia e Reino Unido, com base nos padrdes de prevaléncia de consumo/presenca nestes
territorios face ao consumo/presenca a nivel doméstico. Esta medida insere-se no dmbito dos mecanismos de
controlo do risco de utilizagio abusiva ou andmala fora do contexto das viagens periddicas no Espaco Econdmico
Europeu, Ucrania, Moldavia e Reino Unido, cujas regras gerais podem ser consultadas aqui ou através do nimero 12083
(chamada gratuita).

= Consulta a Cobertura de Roaming.

=  Consulta as atuvais condicGes de roaming, em vigor a partir de 01 de janeiro de 2026.

= (s tarifarios de Internet Movel de trafego llimitado destinam-se a utilizagao pessoal e exclusiva do cliente e, em cada
momento, num Unico equipamento terminal de acesso a sua escolha.
E vedada, sob qualquer forma, a utilizacio dos tarifarios por terceiros e/ou para efeitos de exploracao comercial do
servico.

= Reservamo-nos o direito de monitorizar a utilizacdo do servigo para prevenir que da sua utilizagdo decorra um risco
para a seguranca ou integridade da rede e/ou a utilizagao abusiva e/ou contraria ao previsto no contrato, bem como
de aplicar restrigGes ao servico, recusar ou suspender o acesso e resolver o contrato no caso de (i) utilizagdo indevida
do servigo por parte do cliente; (ii) utilizagao do(s) servigos no ambito de atividades ilicitas;iii) violagao culposa e grave
das obrigacdes contratuais e/ou (iv) situagdes de fraude.

Data de atualizagdo: 01-01-2026
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