A SUAFATURAUZO

Conhega aqui os conteUdos mais relevantes em cada seccao da fatura
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® Area de Cliente em myUZO.pt

16205 Apoio ao cliente

AREA DE CLIENTE MYUZO

Permite gerir os seus servigos 24h/dia sem
custos, em myUZ0.pt. Disponivel no PC,
tablet ou telemovel. Consulte esta e as
faturas dos Ultimos 12 meses e esclareca as
suas duvidas através da caixa de pedidos.

Fatura . .
Para aceder, basta registar-se e associar os
— _
Ne Fatura: FT MV/000000000 seus produtos UZ0.
N° de Roferéncia : 000000000 I 00O 0RO TR ;
Ne Contribuinte: 000000000 NOME DADOS DE CLIENTE
Ne Conta: 000000000 MORADA Estes sao os dados que o identificam na
VP 000000000 mggﬁgﬁ UZ0, como por exemplo o seu n° de conta.
Tenha-os @ mao quando nos contactar ou
L | quando associar os servicos em myUZ0.pt.
Faturade: Data ite de Pagamento Valor a Pagar
dezembro 2021 2021-12-28 € 4,02
Qtd Valor IVA IVA Valor
Fatura (uni) (€s/IVA) (%) (€) (€ c/IVA)
- Aqui pode ver o resumo da fatura, relativo ao
SERVIGOS DE COMUNICAGOES q pt ior Pode aind data limite d
Adesoes f 0, 000 23, 00 0,00 0, 000 més anterior. Pode ainda ver a data limite de
Mensalidades 1 1,653 23, 00 0,38 2,033 pagamento e o valor a pagar. A faturacao esta
Consumos 1 1,618 23,00 0, 37 1, 988 . P
organizada em trés areas:
Arredondamento -0, 001 Adesoes: valores relativos a adesao a novos
LVanr total da fatura 3,270 0,75 4,02 J servicos
Mensalidades: valores relativos a mensalidades
de tarifarios ou servicos adicionais.
C valores dos consumos que realizou
Valor no Ultimo més.
Extrato de Conta (€ c/IVA)
Saldo anterior 0, 000
e 265 | EXTRATO DE CONTA
{Valor apagar 4,02 J Aqui encontra todos os movimentos na conta,

desde a Ultima fatura. Caso existam valores de

Neste Natal, UZO 20GB GRATIS e recebo um presente!
20GB GRATIS, vélidos por 30 dias, na adesdo aos novos tarifarios UZO com 3GB ou
mais. Aproveite ainda a oferta da capa e da pelicula de protegdo, na compra do
smar tphone Altice S14 por apenas 59,99Eur. S6 até 27/12/21. Saiba mais em uzo.pt

Adira ao Débito Direto Pagamento por Multibanco

Mais cémodo.
Mais simples.

Comunicamos sempre antecipadamente o
valor da fatura e a data do pagamento.

= Entidade:

—_—
mureanco Montante:

para pagamento.
Adira gratuitamente em myUZO.pt

21159

Referéncia: XXX XXX XXX
€ 4,02

Utilize sempre esta Entidade e Referéncia

Pagamento com Telemével

U7o Pague com o seu cartdo bancario

ou com MB Way em myUZO.pt

Pagamento com Blink Pay v
e

Agende e controle os seus Blink Pay
pagamentos num piscar de olhos

Adira em blinkpay.pt ou na app

000000000000000000000000000000

PAGAMENTO EM QUALQUER LOJA DOS CTT OU AGENTES PAYSHOP

0000000

faturas anteriores por pagar, serao incluidos
no Saldo Anterior, e no Valor a Pagar.
Todos os valores pagos apos a data de
emissao desta fatura, sé serao visiveis na
proxima fatura.

Nesta area encontra, todos os meses, as
novidades UZ0 que temos para si.

MEIOS DE PAGAMENTO

Toda a informacao que precisa para pagar a
fatura esta aqui.

Em myUZO0, pode:

« Ativar o Débito Direto, uma forma mais
comoda e gratuita de pagar a sva fatura.

« Pagar por MB WAY ou cartao de crédito.

RESERVADO A LEITURA OTICA - NAO DOBRAR - NAO ESCREVER - NAO CARIMBAR - NAO AGRAFAR

0000000000000000000000

0000000000000000000000

uzo.pt

Se optar por pagar por MB, saiba que a
entidade e a referéncia sao sempre as
mesmas todos os meses. S6 muda o valor.

A
DESCOMPLICADO



A SUAFATURAUZO

Na(s) pagina(s) seguinte(s) podera consultar os detalhes da sua faturacao

Pag. 1/1
DETALHE DE FATURAGAO
QTD DESCRIGAO PERIODO DE FATURAGAO VALOR € IVA
(s/ IVA) (%)
ADESOES
Valor de Adesdo nov 2021 48, 780 23,00
Crédito Valor de Adesao nov 2021 -48, 780 23,00
MENSALIDADES
Tarifarios - .
UZO Pés-Pago 500+500MB 19 nov a 30 nov 3,252 23,00 NeSta area pOde ver para Cada numero de
Descontos em Mensalidades servico IXXXXXXXX, a mensalidade do
Desconto Mensal Fatura Eletronica 20 nov a 30 nov -0,298 23,00 S . . H
Desconto Mensalidade UZO 19 nov a 30 nov -1,301 23,00 tarlfarlo E dos Sewlgos adICIonaIs (ex. eXtra

de internet), e respetivos descontos
CONSUMOS comerciais, no periodo de faturacao indicado.

19 nov a 30 nov

Comunicages GPRS

1 Tarifa Didria Internet 1,618 23,00
Arredondamento -0,001
Total sem IVA € 3,270 Aqui pode ver os consumos de voz, MMS,

internet ou roaming que realizou. Pode
consultar o valor das comunicagées que nao

RESUMO DO IVA

Base de Incidéncia Valor do IVA Taxa

€327 €0,7% 23, 00% estao incluidas no seu tarifario, assim como
Total IVA € 0,750 o n° de comunicacoes que foram realizadas.

Pode definir um valor maximo mensal de
Total da fatura € 4,020

comunicagoes nao incluidas no seu tarifario
que serao cobradas na fatura. Trata-se da
extramensalidade, que pode alterar em
myUZ0.pt. Se atingir o limite definido na sua
extramensalidade, as comunicacoes serao
descontadas ao saldo do seu cartao, como
se de um pré-pago se tratasse.

E importante que a extramensalidade seja
superior a 0, ou que tenha sempre saldo
disponivel, para fazer comunicacoes
urgentes e inesperadas (por exemplo para
nomeros comegados por 808 ou 707).

2403/AT.
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Emiticlo por

MODALIDADES DE PAGAMENTO

0 pagamento da fatura mensal pode ser feito através de Débito Direto, Multibanco, CTT, Agentes Payshop, MB Way, Blink Pay, cheque ou em pontos de venda autorizados.
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